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ملف تعريفي
فخامة الاستقبال تبدأ

من باب سيارتك

Where luxury hospitality begins at the curb.
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O U R  P R O M I S E

Your keys, our trust.
Your guests, our pride.

A B O U T  U S 01

من نحن

راواسي فاليه شركة سعودية متخصصة في خدمات صف السيارات )الفاليه(

وإدارة تجربة الوصول، نخدم الفنادق والمراكز التجارية والمستشفيات والمطاعم

وقاعات المناسبات بمعايير الضيافة الفاخرة.

نؤمن بأن الانطباع الأول يبدأ عند باب السيارة؛ لذلك

نجمع بين فريق محترف مدرَّب على الإتيكيت والقيادة

الآمنة، ومنظومة تشغيل رقمية تضمن سرعة التسليم

ير — لتتحول المواقف من ودقة التوثيق وشفافية التقار

عبء تشغيلي إلى تجربة تليق بضيوفك وبسمعة

منشأتك.

Rawasi Valet is a Saudi company dedicated to valet
parking and arrival management for hotels, malls,
hospitals, restaurants and event venues — trained
people and a digital operating system, delivering the
poise of fine hospitality at every curb.

H E A D Q U A R T E R S

الرياض · حي الواحة
E S T A B L I S H E D

2026
S E C T O R

الضيافة والمواقف
S C O P E

فنادق · مراكز · مناسبات

لماذا »راواسي«؟

اسمنا مستوحى من »الرواسي«، وهي الجبال

الراسخة التي تثبّت الأرض. اخترناه لأنه يختصر

وعدنا: ثبات في الجودة، ورسوخ في الثقة،

وحضور لا يهتز مهما ازدحم المكان. والقمم

الثلاث في شعارنا هي ركائزنا: الأمان، والأناقة،

والدقة.
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V I S I O N  ·  M I S S I O N  ·  V A L U E S 02

الرؤية والرسالة والقيم

رؤيتنا
O U R  V I S I O N

أن تكون راواسي الاسم الأول في المملكة لتجربة صف السيارات

الفاخرة، والمعيار الذي تُقاس عليه جودة الاستقبال.

To be the Kingdom's first name in luxury valet — the benchmark for every
arrival experience.

رسالتنا
O U R  M I S S I O N

م خدمة فاليه آمنة وسريعة وأنيقة، يديرها فريق مدرَّب نقدّ

ومنظومة رقمية شفافة، تمنح ضيوف شركائنا راحة البال من

لحظة الوصول حتى المغادرة.

Safe, swift and elegant valet — run by trained people and a transparent digital
system — giving our partners’ guests peace of mind from arrival to departure.

Oقيمنا U R  V A L U E S

Sالأمان A F E T Y

سيارة الضيف أمانة نحرسها بإجراءات موثّقة.

Iالأمانة N T E G R I T Y

ير والفوترة. شفافية كاملة في التعامل والتقار

Eالأناقة L E G A N C E

مظهر وسلوك يعكسان مستوى منشأتك.

Pالدقة R E C I S I O N

التزام بالوقت وتسليم بلا انتظار.

Tالتقنية E C H N O L O G Y

منظومة رقمية بلا تذاكر ورقية.

Sالاستدامة U S T A I N A B I L I T Y

حلول صديقة للبيئة وشحن للسيارات الكهربائية.
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O U R  P E O P L E

Groomed, trained and proud
to welcome your guests.

T H E  R A W A S I  S T A N D A R D 03

معيار راواسي
ستة التزامات نبني عليها كل عقد، ونقيس بها أداءنا يومياً — لأن الفخامة الحقيقية تفاصيل لا يراها

الضيف، لكنه يشعر بها.

360°
توثيق كامل

تصوير حالة السيارة من

جميع الجهات لحظة

الاستلام.

C O N D I T I O N  P H O T O S  3 6 0 °
AT  H A N D OV E R

0
تذاكر ورقية

تذكرة رقمية تصل برسالة

نصية فور الاستلام.

PA P E R L E S S  D I G I TA L
T I C K E T S

24/7
جاهزية تشغيلية
فرق مناوبة تغطي ساعات

منشأتك كاملة.

RO U N D -T H E - C L O C K
O P E R AT I O N S

1
مدير حساب

نقطة تواصل واحدة مسؤولة

عن منشأتك.
O N E  D E D I C AT E D

AC C O U N T  M A N AG E R

100%
فوترة إلكترونية

متوافقة مع متطلبات هيئة

الزكاة والضريبة والجمارك.
Z AT C A - C O M P L I A N T  E -

I N VO I C I N G

3
مسارات تدريب
القيادة الآمنة · إتيكيت

الضيافة · إجراءات الطوارئ.
T H R E E -T R AC K  S TA F F

T R A I N I N G
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08
I N T E G R A T E D  S E R V I C E S

O U R  S E R V I C E S 04

خدماتنا
منظومة خدمات متكاملة تبدأ من تشغيل المواقف وتمتد إلى التخطيط والتدريب والخدمات المضافة — اختر ما

تحتاجه، أو دعنا نصمم لك الحل كاملاً.

تشغيل الفاليه للمنشآت
V E N U E  VA L E T  O P E R AT I O N S

تشغيل متكامل للفنادق والمراكز التجارية
والمستشفيات بعقود طويلة الأمد.

فاليه المناسبات والفعاليات
E V E N T S  VA L E T

الزواجات والافتتاحات والمؤتمرات، مع إدارة
كاملة لتدفق السيارات.

VIP اشتراكات
V I P  M E M B E R S H I P S

خدمة مخصصة للمشتركين وكبار الشخصيات
مع أولوية في الاستلام والتسليم.

توفير وتأهيل الكوادر
S TA F F I N G  &  T R A I N I N G

سائقون وموظفو استقبال مدرّبون على القيادة
الآمنة وإتيكيت الضيافة.

تخطيط المواقف والحركة
PA R K I N G  &  T R A F F I C  P L A N N I N G

دراسة التدفق ونقاط الاستلام ورفع الطاقة
الاستيعابية للمواقف.

شحن السيارات الكهربائية
E V  C H A R G I N G  VA L E T

يستلم الضيف سيارته الكهربائية مشحونة عند
المغادرة.

العناية بالسيارة
C A R  C A R E  W H I L E  PA R K E D

غسيل وتلميع أثناء الانتظار بباقات تُضاف إلى
فاتورة واحدة.

ختم المواقف للمتاجر
M E R C H A N T  VA L I D AT I O N

ل رسوم مواقف حلول للمطاعم والمتاجر لتحمّ
عملائها إلكترونياً.

0102

0304

0506

0708
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E V E N T S  V A L E T 05

فاليه المناسبات

مناسبتك تستحق
استقبالاً يليق بها

من ليلة الزواج إلى الافتتاحات الكبرى — نستقبل ضيوفك عند الباب بفريق أنيق

ومدرَّب، ونتولى سياراتهم بكل عناية، لتتفرغ أنت لضيوفك. نخطط مسبقاً لنقاط

الاستلام وعدد الكوادر ومسارات الحركة وفق حجم مناسبتك.

3670 929 57 966+اطلب عرض سعر لمناسبتك

حفلات الزواج
W E D D I N G S

 يليق بليلة العمر، وتسليم
قٍ
استقبال را

سلس عند المغادرة.

المناسبات الخاصة
P R I VAT E  O C C A S I O N S

حفلات الاستقبال والتخرج والمناسبات
العائلية بلمسة فاخرة.

الافتتاحات والإطلاقات
O P E N I N G S  &  L A U N C H E S

انطباع أول لا يُنسى لكبار الضيوف
والإعلاميين.

المؤتمرات والشركات
C O R P O R AT E  &  C O N F E R E N C E S

إدارة منضبطة لتدفق مئات السيارات في
وقت واحد.
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S E C T O R S  ·  E N G A G E M E N T 06

القطاعات ونماذج التعاون
نعمل في كل مكان يصل إليه ضيف بسيارته — ونصمم نموذج التعاون

الذي يناسب طبيعة منشأتك وحجمها.

الفنادق
H O T E L S

المراكز التجارية
M A L L S

المستشفيات
H O S P I T A L S

المطاعم
R E S T A U R A N T S

الأبراج المكتبية
O F F I C E  T O W E R S

عات السكنية المجمّ
R E S I D E N C E S

الجهات الحكومية
G O V E R N M E N T

قاعات المناسبات
E V E N T  H A L L S

Eنماذج التعاون N G A G E M E N T  M O D E L S

01
تشغيل متكامل
F U L L  O P E R A T I O N

نتولى الخدمة كاملة: الكوادر بزي

ير، د، والمنظومة الرقمية، والتقار موحّ

والإقفال المالي اليومي.

02
توفير الكوادر

S T A F F I N G

سائقون وموظفو استقبال مدرّبون

يعملون ضمن منظومتك وتحت

إشرافنا المهني.

03
تشغيل المناسبات

P E R - E V E N T

تغطية ليوم أو عدة أيام بفريق متكامل

وخطة تشغيل وتسعير واضح مسبقاً.

04
الاستشارات
C O N S U L T I N G

دراسة الحركة وتخطيط نقاط الاستلام

ونماذج التسعير لرفع كفاءة مواقفك.
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T H E  J O U R N E Y  O F  Y O U R  C A R 07

رحلة سيارتك
ست خطوات واضحة وموثّقة رقمياً، من لحظة وصول الضيف حتى عودته إلى الطريق.

S T E P  0 1

الاستقبال
W E L C O M E

ترحيب عند الباب واستلام
المفتاح.

S T E P  0 2

التوثيق
I N S P E C T I O N

تصوير 360° وتسجيل حالة
السيارة.

S T E P  0 3

التذكرة الرقمية
D I G I T A L  T I C K E T

ية برقم التذكرة ورابط رسالة فور
الطلب.

S T E P  0 4

الصف الآمن
S E C U R E  P A R K I N G

صف في مواقع محددة وحفظ
نة. المفاتيح بخزنة مؤمّ

S T E P  0 5

الطلب المسبق
R E Q U E S T

يطلب الضيف سيارته برسالة أو
رمز QR قبل خروجه.

S T E P  0 6

التسليم
H A N D O V E R

سيارتك جاهزة عند الباب… بلا
انتظار.

Sالأمان والتقنية A F E T Y  &  T E C H N O L O G Y

نة خزنة مفاتيح مؤمّ
حفظ المفاتيح بنظام تسجيل دخول

وخروج لكل مفتاح.

لوحة متابعة وتقارير
ير يومية للمنشأة بعدد السيارات تقار

وأوقات الانتظار والإيرادات.

دفع وفوترة إلكترونية
مدفوعات إلكترونية وفواتير متوافقة مع

هيئة الزكاة والضريبة والجمارك.

إجراءات أمان وتغطية
سياسات قيادة آمنة وتغطية تأمينية وفق

شروط العقد.
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O U R  P A R T N E R S 08

نعتز بثقة نخبة من العلامات الرائدة في الضيافة والمطاعم والمقاهي والعيادات ووجهاتشركاء النجاح

الترفيه — شراكات نبنيها على الثقة، ونحافظ عليها بالتفاصيل.

Proud to welcome the guests of leading names in hospitality, dining and lifestyle.

شريك نجاح22+
والقائمة تكبر كل يوم.

T R U S T E D  B Y  L E A D I N G  B R A N D S
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C O N T A C T  U S 09

تواصل معنا

سلّم مفتاحك… واطمئن.
Hand us the keys. Keep the peace of mind.

Pالهاتف H O N E

+966 57 929 3670

Wواتساب H A T S A P P

+966 57 929 3670

Lالموقع O C A T I O N

الرياض، حي الواحة
المملكة العربية السعودية

امسح الرمز للتواصل عبر واتساب
اطلب عرض سعر لمنشأتك أو مناسبتك، وسيتواصل معك فريقنا سريعاً.

S C A N  T O  C H A T  O N  W H A T S A P P
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